
 

 

 
 

 
 
 
 
 
HP Software brugergruppemøde Dato 

22. november 2007 
 

 
 
Du inviteres til brugergruppemøde:  
 

 
 
Torsdag den 13. december 2007, kl.  9.00 – 12.00 
hos HP software, Engholm Parkvej 8, 3450 Allerød 
kontaktperson: Christina Krause 

   
 
 
Program 
 
09:00 - 09:10 Indledning og præsentation  

 
09:10 - 09:15  HP Softwares organisation 

 
09:15 - 10:30 HP's nye support-hjemmeside –  

hvor finder vi hvad –  
hvordan melder vi fejl –  
hvordan fungerer fejlprocessen 
 

10:30 – 11:00 Pause 
 

11:00 – 12:00 Oplevelser fra HP Software Universe 
 

12:00 – 13:00 Frokost 
 
 
Tilmelding til mødet skal ske til Bente Christensen via e-mail 
bec@pensam.dk senest mandag den 10. december 2007. 
 
 
Med venlig hilsen 
Temaudvalget 
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